
附件：  

2024年度全国十佳物业项目经理申报表
企业名称：（盖章）

	姓    名
	
	出生日期
	
	性 别
	
	照片

	最高学历
	
	专    业
	
	民 族
	
	

	现任职务
	
	物业管理年限
	
	

	职    称
	
	其他资格证书
	
	

	职    务
	
	手机号码
	
	

	公司名称
	

	通讯地址
	

	创优项目

名    称
	
	参加（□市优  □省优  □国优）

	
	
	

	
	
	

	申

请

人

简

历
	起止时间
	单位
	部门
	职务

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	发

表

学

术

专

著

论

文
	

	本

人

业

绩
	（限500字以内）
本人签名：

年    月    日

	单

位

褒

奖

辞
	（限150字以内）

              单位负责人（签名）：

              单      位（盖章）：

                                                       年    月    日

	本

人

承

诺
	本人承诺以上填写内容均真实、可靠，本人在本评选年度无违反国家法律法规、物业管理行业相关法规的行为。      

 承诺人：（签字）      

 年    月    日

	项目

业委会

（管委会）

意见
	年    月    日


温馨提示：随表提交申报人身份证、个人品信查询报告、学历证书、职称证书、物业管理师证书、岗位证书、荣誉证书等复印件（扫描件）。
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品信查询二维码，扫码查询下载品信报告。

附件：评选维度
（1）专业能力：具备物业管理相关领域的本科及以上学历，拥有中级物业管理师、专业工程师等相关职业资格证书，熟练掌握物业管理的各项技能和流程，包括但不限于设施管理、安全管理、客户服务等。

（2）领导能力：具备良好的领导才能，能够带领团队高效完成物业管理任务，能够有效激励团队成员，提高团队的凝聚力和执行力。

（3）沟通能力：具备出色的沟通能力，能够与业主、租户、供应商等各方进行有效的沟通和协调，能够及时处理和解决各种问题和纠纷。

（4）创新能力：具备创新思维，能够引入新的管理理念和技术，提升物业管理的效率和品质，对物业管理的新趋势和发展有深入的了解和关注。

（5）服务能力：关注客户需求，提供超出期望的服务，建立良好的客户关系，能够及时响应和处理客户投诉和需求。

（6）危机处理能力：具备应对突发事件和危机的能力，能够迅速作出决策和采取有效措施，能够有效预防和减少物业项目面临的风险和安全隐患。

（7）财务管理能力：了解财务管理知识，能够合理规划和管理物业项目的财务预算和收支，能够进行有效的成本控制和资源管理。

（8）团队协作能力：具备团队协作精神，能够与团队成员密切合作，共同完成物业管理任务。能够指导和培训团队成员，提高团队整体素质和能力。

（9）个人素质：具备良好的个人素质，包括责任心、诚信、勤奋、学习能力和团队合作精神等。具有良好的职业道德和操守，遵循行业规范和标准。

（10）社会责任感：关注社会责任，积极参与公益事业和社区建设。

推动物业管理行业的可持续发展，为社会创造更多价值。

